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Information om behandling av personuppgifter vid borgensforbindelse

Denna information beskriver hur Wallenstam behandlar dina personuppgifter och hur vi ser till att behandling av dina
personuppgifter utfors pa ett ansvarsfullt sétt och i enlighet med gallande dataskyddslagstiftning. Din integritet ar viktig for
oss och vi vill darfor att du ldser vidare for att fa veta mer om var personuppgiftsbehandling. Informationen beskriver hur vi
samlar in, behandlar och delar dina personuppgifter i samband med den borgensférbindelse fér bostadshyresavtal som du har
undertecknat.

Med anledning av dataskyddsférordningen, GDPR, anser vi att det &r viktigt att du vet vilka réattigheter du har och hur vi
behandlar dina personuppgifter. Du kan lasa vidare om dina rattigheter och personuppgiftsbehandlingen i denna
informationstext och/eller pa var hemsida, www.wallenstam.se

Personuppgiftsansvarig

Wallenstam AB (publ), 556072-1523, tillsammans med koncernforetag, ar personuppgiftsansvariga for behandlingen av dina
personuppgifter och ansvarar for att sddan behandling sker pé ett lagligt sétt. Det innebar bland annat att Wallenstam skyddar
dina personuppgifter med nodvandiga tekniska och organisatoriska sakerhetsatgarder och att du alltid har ratt att kontakta oss
for att fa reda pa vilka personuppgifter vi har sparade om dig. Om du har fragor &r du valkommen att kontakt oss pé&
Dataskyddsombud, Wallenstam AB, 401 84 Goteborg eller mejla till dataskydd@wallenstam.se eller ringa 020-400 100.

Vilka personuppgifter samlas in och behandlas?

Wallenstam hanterar dina personuppgifter som du lamnar till oss i och med ditt borgensatagande, nar du exempelvis kontaktar
oss via mejl eller nar du loggar in och anvinder vara tjanster pa var webbsida. Utdver de personuppgifter som du sjalv lamnar
till oss kan vi komma att hamta uppgifter fran andra parter sa som kreditupplysningsbolag och i vissa fall fran andra
hyresvardar om Wallenstam kdper en fastighet.

Personuppgifter som vi behandlar &r exempelvis namn, adress, telefonnummer, mejladress, personnummer, kontraktsnummer
och ekonomisk information exempelvis kreditupplysning, inkomstuppgifter samt ytterligare information som kan komma att
Id&mnas av dig i samband med kommunikation med oss.

For vilka syften och med vilken laglig grund behandlas dina personuppgifter?

Wallenstam behandlar dina personuppgifter for att administrera borgensforbindelsen t.ex. genom att kontakta dig om det
skulle bli aktuellt att kréva att du vidtar de atgarder som du atagit dig enligt borgensforpliktelsen och for att utvérdera
betalningsférmaga hos dig. Var behandling av dina personuppgifter sker for att vi ska kunna fullgéra avtalet om
borgensforbindelse med dig.

Hur lange sparas dina personuppgifter?

Vi har I6pande rutiner som sakerstaller att vi inte lagrar onddiga uppgifter om dig och vi minimerar lagringstiden i sa stor
utstrackning som mojligt. Vi sparar inte dina personuppgifter under langre tid &n vad som &r nédvéandigt med hénsyn till
andamalen med behandlingen.

Nér borgensforbindelsen slutar galla eller nar hyresforhallandet med hyresgésten, for vilken du gatt i borgen, upphdért raderar
vi personuppgifterna nér alla ekonomiska forpliktelser ar reglerade parterna emellan, normalt inom tva ar. Detta géller om det
inte finns sarskilda krav i lagstiftning som innebér att uppgifterna maste sparas langre. Men om det finns kvarstaende rattsliga
ansprak, t.ex. hyresfordringar, kommer vi att bevara de uppgifter som kravs for att kunna driva rattsligt ansprak.

Hur behandlar vi dina personuppgifter?

Vi ér restriktiva med att lamna ut dina personuppgifter. Dina personuppgifter kan komma att lamnas ut till bolag som ingar i
samma koncern som Wallenstam. Vi lamnar enbart ut personuppgifter till annan part i de fall det ar nddvandigt for att uppfylla
vart tagande som hyresvard. Det innebér att personuppgifter kan behdva lamnas till vara leverantorer och samarbetspartner
som utfor tjanster for var rakning t.ex. inkasso- och kreditupplysningsholag. | évrigt lamnar vi inte ut dina personuppgifter till
andra bolag eller till myndigheter om vi inte &r skyldiga att géra det pa grund av lag, forordning eller myndighetsbeslut. Vi
overfor som regel inga personuppgifter till land utanfor EU/EES och i de fall sddant sker, sker detta enligt sarskilt hogt stallda
krav och avtal dar det antingen finns ett beslut fran Europeiska kommissionen om adekvat skyddsniva eller att Gverféringen
omfattas av sadana lampliga skyddsatgarder som stadgas i dataskyddsférordningen. Du far da samtidigt information om till
vilka lander utanfér EU/EES som 6verforingen sker och var och hur du kan fa tillgang till eller erhalla handlingar géllande de
skyddsatgarder som galler for éverforingen till dessa lander.

Vid eventuell forsaljning av fastigheten eller det fastighetsdgande bolaget kan personuppgifter komma att I1amnas till kdparen.
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Dina rattigheter

Wallenstam & mana om att du & medveten om dina rattigheter och att du ndr som helst kan kontakta oss for utdvandet av
nedanstéende réttigheter. Under rubriken “Personuppgiftsansvarig” ovan finns information om vart du kan vénda dig.

Rdtt att begdra tillgdng till personuppgifter

Wallenstam vill alltid vara transparenta med hur vi behandlar dina personuppgifter. Om du vill fa bekréftelse pa huruvida
personuppgifter som rér dig héller pa att behandlas eller fa insyn i vilka personuppgifter Wallenstam behandlar om dig har du
ratt att (kostnadsfritt) begéra att f4 tillgang till dina uppgifter. Du kommer da samtidigt att fa information om dndamélen med
behandlingen, vilka personuppgifter behandlingen géller, de mottagare eller kategorier av mottagare till vilka
personuppgifterna har lamnats eller ska lamnas ut till och om mdjligt, den férutsedda period under vilken dina personuppgifter
kommer att lagras eller de kriterier som anvands for att faststalla perioden. Information om ytterligare rattigheter tillhandahélls
samtidigt och du kommer att & en kopia av de personuppgifter som ar under behandling. En begaran ska bland annat innehalla
uppgift om namn och personnummer. | syfte att sikerstélla att vi lamnar ut uppgifterna till ratt person kommer sakerstallande
harav ske pa nédvandigt satt.

Rditt till rdttelse av personuppgifter

Du har ratt att begéra att dina felaktiga personuppgifter réttas utan onddigt drojsmal. Du har sjalv mojlighet att logga in pé
”Mina sidor” och ritta felaktiga uppgifter. Du har ocksa ratt att komplettera med sédana personuppgifter som saknas och som
ar relevanta med hansyn till andamalet med personuppgiftsbehandlingen.

Rdtt till radering av personuppgifter

Du har ratt att fa dina personuppgifter raderade. Wallenstam kommer utan onédigt drojsmal att radera personuppgifterna pa
din begéran i den utstrackning det & mojligt enligt tillamplig lag. Denna rétt géller exempelvis nér personuppgifterna inte
langre ar nodvandiga for de andamal for vilka de samlats in eller pd annat sétt behandlats, om du aterkallar ditt samtycke,
invander mot behandlingen, personuppgifterna har behandlats pa olagligt satt eller om personuppgifterna maste raderas for att
uppfylla en réttslig forpliktelse, s& lange det inte finns nagot skal enligt tillamplig lag som gér behandlingen nédvéndig. En
behandling kan exempelvis vara nddvandig for att utdva ratten till yttrande- och informationsfrihet, uppfylla en réttslig
forpliktelse eller utfora en uppgift av allmént intresse eller som ar ett led i myndighetsutdvning.

Rdtt till begrdnsning av behandling

Du har ocksa ratt att begransa Wallenstams behandling av dina personuppgifter. Detta kan du exempelvis géra om du bestrider
personuppgifternas korrekthet, om behandlingen &r olaglig, om personuppgifterna inte langre behovs for andamalen med
behandlingen men du behéver dem for att kunna faststélla, gora gallande eller forsvara rattsliga ansprak eller i vantan pa
eventuell kontroll av om Wallenstams beréttigade sk&l vager tyngre &n dina beréattigade skél.

Rdtt att invdnda mot behandling

Du har &ven rétt att nér som helst invénda mot Wallenstams behandling av dina personuppgifter nér det galler exempelvis
direkt marknadsforing eller av skal som hanfor sig till din specifika situation nar behandlingen grundar sig pa ett beréttigat
intresse.

Rdtt till dataportabilitet

Under vissa forutséttningar har du ratt att fa dina personuppgifter i ett strukturerat, allmant anvant och maskinlasbart format
Overforda till en annan personuppgiftsansvarig nér detta dr tekniskt mojligt, s.k. rétt till dataportabilitet. Detta géller nar
behandlingen av dina personuppgifter grundar sig pa samtycke eller pa ett avtal och behandlingen sker automatiserat.

Rdtt att dterkalla samtycke

Du har &ven ratt att nar som helst &terkalla ditt samtycke till viss personuppgiftsbehandling. Om du éterkallar ditt samtycke
kommer vi att radera de personuppgifter som behandlas med stod av samtycket. Aterkallelse av samtycke paverkar inte
lagligheten av behandlingar som utforts fore aterkallelsen skett.

Rdtt att inge klagomdl

Om du anser att Wallenstam har hanterat dina personuppgifter pa ett felaktigt satt har du ratt att framstalla klagomal till
Integritetsskyddsmyndigheten.

Mer information om var behandling av personuppgifter och om dina rattigheter hittar du pa var hemsida i var integritetspolicy,
www.wallenstam.se.
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